
Ficha Técnica Informativa de produtos/serviços financeiros (FTI)

Crédito ao consumidor

A. Elementos de identificação

1 Identificação da Instituição de Crédito

1.1 Denominação Banco Comercial Angolano

1.2 Endereço Avenida 4 de Fevereiro, Edifício Kilamba, Rés do chão.

1.3 Contactos Tel. +244 222 641 300 /apoioaocliente@bca.co.ao

2 Identificação do Intermediário de Crédito (se aplicável)

2.1 Denominação Não aplicável

2.2 Endereço Não aplicável

2.3 Contactos Não aplicável

2.4 Tipo de intermediário Não aplicável

3 Data da FTI

12-07-2023

B. Descrição das principais características do produto

1 Tipo de crédito

1.1 Designação comercial do produto Crédito Ordenado

1.2 Categoria Crédito Pessoal

2 Montante total do crédito

Kz
Máximo: Até 70% do salário base
3 Condições de utilização

Necessidade de abertura de uma conta à ordem e domiciliação dos salários no BCA;
Cliente com relação mínima de 3 meses de salários no BCA;
4 Duração do contrato (meses)

0

5 Reembolso do crédito

5.1 Modalidade do reembolso Pagamento único até ao final do mês

5.2 Regime de prestações Até ao dia 27 de cada mês

5.3 Montante da prestação 70% do salário base

5.4 Número de prestações 1 (Uma) 

5.5 Periodicidade da prestação Não aplicável

5.6 Imputação Não aplicável



6 Contrato coligado (se aplicável)

6.1 Bem ou serviço Não aplicável

6.2 Preço a pronto Não aplicável

7 Garantias

Domiciliação dos salário no BCA.

8 Reembolso antecipado

8.1 Comissão de reembolso antecipado Não aplicável

8.2 Condições de exercício Não aplicável

C. Custo do crédito

1 Taxa de juro anual nominal (TAN)

1.1 TAN 28,000% 

1.2 Regime de taxa de juro Fixa

1.3 Taxa de juro nominal fixa (se aplicável) 28,000%

1.3.1 Identificação da taxa base (se aplicável) Cedência do BNA

1.3.2 Valor da taxa base na data de elaboração 
da FTI (se aplicável)

18,00%

1.3.3 Spread inicial (se aplicável) 10,00%

1.3.4 Alteração da taxa de juro nominal (se 
aplicável)

O BANCO reserva-se o direito de preceder a eventuais variações da taxa sem 
aviso prévio.

1.4 Taxa de juro nominal variável (se aplicável) Não aplicável

1.4.1 Identificação do indexante Não aplicável

1.4.2 Valor do indexante na data de elaboração 
da FTI

Não aplicável

1.4.3 Spread Não aplicável

1.4.4 Periodicidade de revisão da taxa Não aplicável

2 Taxa Anual de Encargos Efectiva Global (TAEG)

TAEG: 



3 Encargos incluídos na TAEG

3.1 Valor total dos encargos Ver o Plano financeiro

3.2 Discriminação dos encargos incluídos na 
TAEG 

Comissão de Alteração do Limite Descoberto Kz 13 008,89; Imposto de selo s/ 
Comissão 0,7%;

3.2.1 Comissões de abertura de contrato (se 
aplicável) 

Não aplicável

3.2.2 Comissões de processamento de prestações
(se aplicável)

Não aplicável

3.2.3 Anuidades (se aplicável) Não aplicável

3.2.4 Seguros exigidos (se aplicável) Não aplicável

3.2.5 Impostos (se aplicável) Imposto de selo (s/valor dos Juros) 0,2%;
Imposto de selo (s/qualquer comissão) 0,7%.

3.2.6 Comissões de intermediação de crédito (se 
aplicável)

Não aplicável

3.2.7 Custos conexos (se aplicável)

(i) Custos com contas de depósito à 
ordem 

Não aplicável

(ii) Custos com meios de pagamento Não aplicável

(iii) Outros custos Não aplicável

(iv) Condições de alteração dos custos Não aplicável

4 Contratos acessórios exigidos (se aplicável)

4.1 Seguros exigidos Não aplicável

4.1.1 Coberturas mínimas exigidas Não aplicável

4.1.2 Descrição

(i) Custos com contas de depósito à 
ordem 

Não aplicável

(ii) Periodicidade de pagamento Pagamento único

(iii) Prémio de seguro previsível Não aplicável

(iv) Outros custos de seguro Não aplicável

4.2 Outros contratos exigidos Não aplicável

5 Montante total imputado ao consumidor (se aplicável)

Não aplicável

6 Custos notariais (se aplicável)

Não aplicável

7 Custos por falta de pagamento

7.1 Taxa de juro de mora 10%

7.2 Regras de aplicação da taxa de juro de 
mora

No caso de mora no pagamento de qualquer quantia devida, sobre o respectivo
montante  e  durante  o  tempo de  conta  descoberto  em que a  mora  se  verificar,
incidirá a taxa de juro nominal acrescida da sobretaxa de 10% (Dez por Cento) ao
ano legal máxima que no momento vigorar.
O agravamento da taxa de juro em razão da mora incidirá sobre todo o montante 
em descoberto.

7.3 Outros encargos (se aplicável) Não aplicável

7.4 Consequências da falta de pagamento (se 
aplicável)

Não aplicável



D. Outros aspectos jurídicos

1 Direito de revogação

Não aplicável

2 Rejeição do pedido 

São condições de rejeição do pedido, a inobservância dos requisitos obrigatórios para a concessão de crédito ordenado.

3 Cópia do contrato

Não aplicável

4 Prazo das condições da FTI

Os termos e condições da presente ficha são válidos por um período de 7 dias contados a partir da data da sua assinatura



E. Plano financeiro

Nº prestação Taxa de
juro anual
nominal

Amortização
de capital

Juros Prestação Capital em
dívida
(fim do

período)

IS
(se aplicável)

Seguros
exigidos

Comissões
(impostos
incluídos)

Total de
encargos

Início 0,00 0,00 0,00

1 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

7 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

8 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

10 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

11 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

13 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

25 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

27 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

49 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

61 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

73 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

85 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

97 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

109 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano 10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

--- 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Ano
----

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

--- 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Último ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Última
prestação

0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


